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إعادة نشر أو إقتباس أى مادة من هذا الإصدار يرجى عند 
 الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء الإشارة إلى المصدر وهو 



 تقــديمال

تولى الدولة الحياة المعاصرة لذا من القطاعات الهامة حيث يمثل عصب  والاتصالاتيعتبر قطاع تكنولوجيا المعلومات  

فى توفير المعلومات الأكثر دقة فى أسرع وقت مما يساهم الثورة التكنولوجية والمعلوماتية  ةلمواكبهذا القطاع ـلنهوض بل اهتماماً كبيراً 

إلى تسهيل والتى أدت بدورها بالتقدم التكنولوجى مثل قطاع الاتصالات أحد أهم القطاعات الواعدة التى ترتبط وي ،وبأقل تكلفة

 .صغيرة  قريةوالدولى مما جعل العالم الإتصالات على المستوى المحلى 

" واللاسلكيةالسلكية  لاتصالاتالإحصاءات "النشرة السنوية  بإصدارامة والإحصاء ـعـركزى للتعبئة الـهاز المـلذا يهتم الج 

خارجية والمحلية الوالبرقيات و الخواص السنترالات وحمولتها والمكالمات عن عدد بيانات تتضمن والتى  1021/1023عام 

ات للمناطق والمحافظات بالإضافة إلى بيانوالمصروفات والعمالة وتكلفتها والأعطال طبقاً يرادات الإو والتلغراف ومكاتب التليفون 

 .ليفون المحمول والإنترنتعن خدمات الت

                                                                                                   .منها ةأملاً أن تحقق الفائدة المرجو  هذا المجالـب حثيناوالب لمهتمينوالمخططين ليقدم الجهاز هذه النشرة  

 ،،،والله ولى التوفيق                              
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 منهجية النشرة

 : النشرةهدف : أولًا             

ينلمح ن  لإ هدف ه   ا نشرة  لى  صو ت   كةلى دلىة  لإ صدلا  لإ نلت   وال نشك   منلإ ينشعد   منلإ لا    دن  ه    دك نشك  رلنال ي كشاه  و ين مو   ول ينش  ن  ول ن و  ن  لإ  ت  
لاول نشا نن  كل نلمحت  كل ل طبق  ول ش تر  وطلمح ينلمحولب  ول ةوللى  وللإ صو ةنود  ول      ص  ديلاموت  ا نشا نن  كل ينشا    لىنف ينلة  لىنكنل ين    لىيلول ينشفتوش  لإ يتم ناه  و ين     و

 .ينادلدت
 :دورية النشرة: ثانياً 

 .دركةلإت د  نشرةلى  ة نلإ كي ةلإ 
 :مصادر البيانات : ثالثاً 

تك   اكخ لا     نشة   لىةلإ ن     لىةلإ ي  CD        1023يتراه     خ  ص   لى ةكدن   ك   1021جمف   ت ةنود   ول ه    ا نشرة   لى        نشك   رلإ ن وشن   لإ نش     تب   د  لا      يل  ةكشن   ك 
 :خ ن روطلمح نشاوشنلإ  شعت وال

 .ينلجنز لار قلإ نشقوهلى  ينلجنز  يتخدم محولب  نشقوهلى   – 2

 .ينشلىلاللار قلإ نلدمرد ةلإ ن يو يتخدم ن رةنلإ  – 1

 .تنلإ يدندى  وةلى ي  نم ينشفولالىةلإلار قلإ نلدمرد ةلإ نشثودنلإ يتخدم نلةلىنهن – 3

 .يلا لىيحلإ غلىب نشدشاو يتخدم محولب  نشبحير  لار ق – 4

 .ينش لىةبلإلار قلإ يدط نشدشاو يتخدم محولبول نشق نكةنلإ ين ركلنلإ ينشد ه نلإ يةنلى نشةنخ يكلانوط  – 5

 .دنروءلار قلإ شلىق نشدشاو يتخدم محولبول نشةلى نلإ يةك دفند ينشككةس ينشبحلى ن  لى ينلسمو ن نلإ يشمول دنروء ي ركب  – 6

 .لبول ةنى دكةف ينشننكم ين رنولإ  ب   ن يو يتخدم محولار ق – 7

 .نلجدةدلار قلإ  ب   نشثودنلإ يتخدم محولب   دنكط ينشكنكى  – 8

 .ن   لىلار قلإ  ب   نشثوشثلإ يتخدم محولبول دكهوج ي رو ي دكنل يلادةرلإ  – 9

 : المستخدمةوالمفاهيم   التعاريف : رابعاً 

  :السنترال – 1

 :التشغيل طبقاً لطريقة –أ 
 .ةق د ةه  دك ن  كط ن ك كك  ةوشكرلنل نش  تخدم   هز  ت ننكدنلإ تفتل  يتكلاوتنمنو  رد لىلىب نشلى م ن   كب: الأوتوماتيك( 2)
هك  دد  دبتلإ نات وال نشعد منلإ يهك ةدةل ش ةبمول نشا ننكدنلإ ن  لىنلإ نش  ة فا ترنن هو خ (  C D M A) دبوم :  اللاسلكى( 1)
ةتو  ده ةاتنز ةو لاول خ . وطلمح نشك لى   ي ن روطلمح ذنل نشمثوللإ نشكمودنلإ نشق ن لإ ين انلى لإ يةقا لى  ت ه     دديك نش ج ن ك كك  لنه ن دلالإ لقطن ر

 للإ صو تكنلقناه لاع نشربم ن صلىدقل ن ف كلالإ  ةوللىو
 :طبقاً لنوع الخدمة   -ب 

 .لاقوةلبخدلالإ نلجتهك   دبير يه  نش  تقكم  :سنترالات الخدمة العامة( 2)
 :يه  نش  تقكم بخدلالإ هنئول صوصلإ يشنكت ش جتهك  يه   :سنترالات الخدمة الخاصة( 1)

 .نص نلإ ينلكن   نلمح نلإ ينشككندللاثل ص كط يزن   نشد :الأمنخطوط (   ) 
 .ول نشبليل يلاو صو ذشك لا  ه ا ن  كطلاثل ص كط هنئلإ نشكمك نلحدةدةلإ ييزن   ن ش ول ين كن ك ن وئنلإ يلاةلىي :خطوط أخرى( ب)

 :حمولة السنترال  – 2
 لةق د بهو       دك لا  ن  كط نش  يمم   ل تفتل ةدنئلى  نشكرلنل ةأ    طو اهو خ دوشلإ تة ن هو ةوشمولا
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 :السويتش – 3
لإ  ي نشفم س  ي ين ص ط  ص    ي ى لا   ن   كط نشنلى ن ة  نات  ولةولا لإ تحتل صط  ص      ي  ةث لى ي  د  ص  كط للى ن لإ يةكند  اهو يمم     تحكة ه بو      
 .صلى ةين صط للى   ي 

 :النبضات -4
 .ك نقلإ= دبضول  3ول نلمح نلإ يةل ش تمو  ه   دنك

 :الخواص – 5

 : أ ـ خاصية الانتظار
 .اين ةننتو تةوءةوداخدنم صوصنلإ نادابو  يممرك نداقبول لامو لإ  صلىى  ثروء ن مو لإ نشا ننكدنلإ ييممرك نشارقل ةين ن مو 

  تتبعب ـ خاصية ال
يذهب  ت نو ن ما  ا  5748920 /   إذن ة  ول     م ت ننكد  ك ن رزش  د  اابفك نةرت  و ذهب  ت ل  نشن  ك ةود  اخدنم صوص  نلإ نشااب  ع ل  ول ن مو   لإ نش  كن ك  

 .تاحكل ت قوئنو نو ت ننكل لامابك لول جمنع ن مو ول نشكن ك  نو لارزشك دكف 3663715/ نش ى   م ت ننكده

 :جـ ـ خاصية المؤتمر الثلاثي
ثم  ن يلنكدنلإ يندد  لاع  ةثلى لا  شخص يندد خ دنس نشك ت ةل لاو  ن ك ه ك  ل تا  ل ةوشة خص لاع صوصنلإ ن ؤتملى نشثعث  يممرك  ل تجلىى لامو لإ ت ن

 .ثم تا ل ةوشةخص نشثونىتض ط نلجودش لالى  يندد  شاح ل     نلحلىن   

 :ظهار رقم الطالب د ـ خاصية ا
ية شك نشاف لىف       وئت لإ ةأ   وم ن مو  ول نش كن ك  صشن ك  ثر وء غنوة ك ةود اخدنم نشف د  نشا ننكدن لإ  هنش وشا  بل نشلىك   نن وصنلإ لا  لافلىللإ   م  ه ا تممرك

 .ظهو  نشلى مةوداخدنم  هوز ص نلمجهز  له ن نش لىض  ي

 :هـ ـ خاصية المانع الكودى 
ة لى م د لىى  صا نش ديلينات  ول  ن بوش لى  ي نلآليش   ا ن مو  ول نلمح ن لإ  يلامو  ول نشر دنء ت ننكد ك  ند اخدنمن وصنلإ لا   لار ع  ى ش خص لا    ه اتممرك 

 .ةرنكك ييمم  ت نيرا لا  ي ت لآصلى تحدكا 

 :و ـ خاصية الخط الساخن 
نشا نن كل ة لىك   ن ك بمج لىك  ل ع سمو  لإ   ئنش  كنخ دوش لإ ن وصنلإ لا  ةلىمجلإ ت ننكدك بحنه يممرك ص لىنء لامو لإ هولالإ خ صعل خمس ث كننى لق ط  ه اتممرك 

 ك  شعت ول ةوش بنا ن وص يصعلهن وصنلإ لانند  شعطنول شعت ول ةكنشدةهم  يةبو  نش يه ا ن ةلك نش ى دبلمح تكجنل   ته

  : ز ـ خاصية التنبيه
ولا لإ خ نشك  ت نش  ى تح دكا ةرنك ك ييممر ك تك جنل ن ن د نله ي ةربه ك صو ن ك  نلةقوظن وصنلإ يممرك نداخدنم ت ننكدك شنفتل  تل دو لإ نشاربنه خ  ه ا

 .خ  ةوم مخا نلإ ن كن ند لالى  يندد  ةكلانو  ي ه ا

 : ح ـ خاصية عدم الإزعاج
مو  ول د ناك ف ت ننكد ك     ند اقبول ن  نلز  وجلا ع صوص نلإ   دم . صو ةفض للنل نشلىندلإ نش  اتلىةد لنهو نداقبول  ى لامو ول ت ننكدنلإ  دنودول   د تحاوج

 .(لاكصل     صوصنلإ  دم نلز وج ةروء     ط ا ن ةلكه ن نشلى م )  دوشلإ صكتنلإنشكن ك  صشنك صعل نشنل  نش  تلىةدهو يلا  ة  بك دنكتع 

 :خدمة الترنك – 6

 .هك صط  ئنك  ة ل ةين   زنء نشب د نشكندد: ترنك محلى  –أ 
 .ي صلىيهك صط  ئنك  ة ل ةين كيشلإ : ترنك دولى  –ب 
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 :ةنررو يةين نشديل ن صلىى ةفد  طلىق  نات ولي د ةام  
  0   طلىةلمح لاك ول  نكةك اد منلإ: اللاسلكى  ( 1) 

 نشعد منلإ شعت واليتفا  ه ا نش لىةقلإ لا   ددث نش لىق : الأقمار الصناعية ( 1) 

 :الطول الهوائى كيلو متر مفرد  – 7
 .صل خ ذشك  طكنل نشمكنةل ن  لىنلإهك طكل نشك ك نلهكنئ  ش خط ةوشمن ك لال كيل  ل ةد

 :الطول الهوائى كيلو متر دائرة  – 8
 .هك طكل نشك ك نلهكنئ  ش خط ةوشمن ك لال بمو خ ذشك  طكنل نشمكنةل ن  لىنلإ

 :سعة الكابل  - 9
 .شمعي  بو            دك لا  ن  كط نش  يمم   ل ةكاك بهو نشموةل دكنء ةول لا نحول  ي غير لا نح  ي ةوةل بحلىى  

 :إيراد الدوائر المباشرة للحركة التليفونية الصادرة  – 11
 .ع صو نشديل ن صلىى0م0لا  ن مو ول نش وك   لا  ج شعت والهك  نتلإ لااح عل نشةلىةلإ ن  لىةلإ 

 :صافى إيراد الدوائر المباشرة للحركة التليفونية الواردة  – 11

 :ةين قهك صوخ نشنلى 

 1ع لدى دولة معينة من قيمة مكالمات الترنك الدولية الواردة نتيجة توصيل المكالمات 1م1إجمالى ما يستحق لـ ج –أ 
 1ع وذلك طبقاً للإتفاقات الدولية1م1ما يستحق لهذه الدولة المستقبلة لمكالمات الترنك الدولية والصادرة من  ج –ب 

 :المستخدمةالرموز  :خامساً

 .ةكويى صنلى ي نشقنتلإ نشفدك  (-)

 . م دوشا نشلى )  ( 
 :طرق إتاحة البيانات: سادساً

 .ن ك ع ن شنمليني – CD –ي  ي 
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  امةامةــــرات العرات العــالمؤشالمؤش
  ::السلكية السلكية   التصالتالتصالتإحصاءات إحصاءات : : أولا أولا 

  ::هاهاــولتها والخطوط الشغالة بولتها والخطوط الشغالة بممالسنترالت التليفونية وحالسنترالت التليفونية وح  --11

  ..٪٪2020..22قدرها قدرها   زيادهزيادهبنسبة بنسبة   02102100//02102111سنترال عام سنترال عام   01220122ل ل مقابمقاب  02102133//02102100سنترال عام سنترال عام   01120112بلغ عدد السنترالات التليفونية بلغ عدد السنترالات التليفونية   --أأ

  ..٪٪11..11قدرها قدرها   زيادهزيادهبنسبة بنسبة   02102100//02102111مليون خط عام مليون خط عام   11.4111.41مقابل مقابل   02102133//02102100عام عام   خطخط  يونيونململ  0202..1111بلغت حمولة السنترالات بلغت حمولة السنترالات   --بب

                                                    ..٪٪33..22قدرها قدرها   انخفاضانخفاضبنسبة بنسبة   02102100//02102111خط عام خط عام   مليونمليون  0.420.42ل ل مقابمقاب  02102133//02102100مليون خط عام مليون خط عام   4444..00  بلغ عدد الخطوط الشغالةبلغ عدد الخطوط الشغالة  --جج

  ::خطوط التليفونيةخطوط التليفونيةتوزيع التوزيع ال  --22

بنسغغبة بنسغغبة   02021100//00221111  ألغغخ خغغط عغغامألغغخ خغغط عغغام  114.31114.31  مقابغغل مقابغغل   02102133//02102100ألغغخ خغغط عغغام ألغغخ خغغط عغغام   143.03143.03  بالقطغغاا اومغغوم بالقطغغاا اومغغوم   وط التليفونيغغةوط التليفونيغغةغغلخطغغلخطغغدد ادد اغغعغغعغغبلغغغ بلغغغ   --أأ
    ..٪٪1.31.3قدرها قدرها   انخفاضانخفاض

بنسغغبة بنسغغبة   02102100//02102111عغغام عغغام   ألغغخ خغغطألغغخ خغغط  110.02110.02  مقابغغل مقابغغل   02102133//02102100ألغغخ خغغط عغغام ألغغخ خغغط عغغام   124.10124.10  بالقطغغاا الخغغا بالقطغغاا الخغغا   ةةغغغغغغغغعغغدد الخطغغوط التليفونيعغغدد الخطغغوط التليفونيبلغغغ بلغغغ   --بب
    ..٪٪11..00قدرها قدرها   زيادةزيادة

  02102100//02102111  مليغغغون خغغغط عغغغاممليغغغون خغغغط عغغغام  1.111.11    مقابغغغلمقابغغغل  02102133//02102100مليغغغون خغغغط عغغغام مليغغغون خغغغط عغغغام   1.121.12  بالمنغغغازلبالمنغغغازل  عغغغدد الخطغغغوط التليفونيغغغةعغغغدد الخطغغغوط التليفونيغغغةبلغغغغ بلغغغغ   --جج
  ..٪٪2.02.0درها درها غغقق  اضاضغغانخفانخفبنسبة بنسبة 

بنسغبة بنسغبة   02102100//02102111عغام عغام   خغطخغط  120120  مقابغلمقابغل  02102133//02102100عغام عغام خغط خغط   301301  رة مغ  السغمانرة مغ  السغمانغغسغسغأأألغخ ألغخ   //  ليةليةز ز غغات المنات المنعدد خطوط التليفونعدد خطوط التليفون  متوسطمتوسط  بلغبلغ  --دد
    ..٪٪00..00رها رها قدقد  انخفاضانخفاض

  ::البرقيات المحليةالبرقيات المحلية  --33

بنسغغبة بنسغغبة   02102100//02102111مليغغون برقيغغة عغغام مليغغون برقيغغة عغغام   0.100.10مقابغغل مقابغغل   02102133//02102100مليغغون برقيغغة عغغام مليغغون برقيغغة عغغام   0404..33  الصغغادرةالصغغادرة  دد البرقيغغات ايليغغةدد البرقيغغات ايليغغةغغبلغغغ عغغبلغغغ عغغ  --أأ
  ..٪٪  22..1212درها درها قق  زيادةزيادة

  بنسغغبةبنسغغبة  02102100//02021111عغغام عغغام   برقيغغةبرقيغغةمليغغون مليغغون   4.404.40مقابغغل مقابغغل   02102133//02102100عغغام عغغام   برقيغغةبرقيغغةمليغغون مليغغون   4141..00  البرقيغغات ايليغغة الغغواردةالبرقيغغات ايليغغة الغغواردةعغغدد عغغدد   بلغغغبلغغغ  --بب
    ..٪٪11..3232درها درها غغقق  زيادةزيادة

 :كية لاللاس التصالتإحصاءات : ثانيا ا 
  ..مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة   --11

ام ام غغعغغغغغعغغغغغ  ةةالمغغغغغالمغغغغغون ممون ممغغمليغغغغغمليغغغغغ  112.10112.10ل ل ابغغغغغابغغغغغمقمق  02102133//02102100ام ام غغة عغغغغغة عغغغغغغغالمغغغغغالمغغغغغون ممون ممغغمليغغغغغمليغغغغغ  141.22141.22ادرة ادرة ة الصغغغغغة الصغغغغغغغات الترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغات الترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغبلغغغغغغ عغغغغغدد ممالمغغغغغبلغغغغغغ عغغغغغدد ممالمغغغغغ  --أأ
  ..٪٪11.111.1قدرها قدرها   زيادةزيادة  بنسبةبنسبة  02102100//02102111

عغغغغغام عغغغغغام   اعةاعةغغسغغغغغسغغغغغمليغغغغغون مليغغغغغون   1.121.12مقابغغغغغل مقابغغغغغل   02102133//02102100عغغغغغام عغغغغغام   اعةاعةغغسغغغغغسغغغغغمليغغغغغون مليغغغغغون   1.001.00  ادرةادرةغغة الصغغغغغة الصغغغغغغغالترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغالترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغ  مالمغغغغغاتمالمغغغغغاتإجمغغغغغا  مغغغغغدة مإجمغغغغغا  مغغغغغدة مبلغغغغغغ بلغغغغغغ   --بب
  ..٪٪3.43.4بنسبة انخفاض قدرها بنسبة انخفاض قدرها   02102100//02102111
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  ..مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الواردة مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الواردة   --22

بنسغبة بنسغبة   02102100//02102111ممالمغة عغام ممالمغة عغام   مليغارمليغار  1.201.20مقابغل مقابغل   02102133//02102100ممالمة عغام ممالمة عغام   مليارمليار  1.301.30ال سلمية الواردة ال سلمية الواردة   الخارليةالخارلية  بلغ عدد ممالمات الترنربلغ عدد ممالمات الترنر  --أأ
  ..٪٪00.000.0زيادة قدرها زيادة قدرها 

ام ام عغغغغغعغغغغغ  ةةغغساعغغغغغساعغغغغغون ون غغمليغغغغغمليغغغغغ  1010.42.42مقابغغغغغل مقابغغغغغل   02102133//02102100ام ام غغعغغغغغعغغغغغ  ةةغغساعغغغغغساعغغغغغون ون غغمليغغغغغمليغغغغغ  22.0422.04ة الغغغغغواردة ة الغغغغغواردة غغممالمغغغغغات الترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغممالمغغغغغات الترنغغغغغر الخارليغغغغغة ال سلميغغغغغدة دة غغمغغغغغمغغغغغإجمغغغغغا  إجمغغغغغا  بلغغغغغغ بلغغغغغغ   --بب
  ..٪٪04.204.2يادة قدرها يادة قدرها بنسبة ز بنسبة ز   02102100//02102111

  ::خدمات التليفون المحمول والإنترنت خدمات التليفون المحمول والإنترنت   --33

  عغامعغام  يونيغ يونيغ   فى شغررفى شغرر  خغطخغطمليغون مليغون   20.1120.11ابل ابل غغغغغغمقمق  02102133  عغامعغام  يونيغ يونيغ فى شغرر فى شغرر   خغطخغطون ون غغمليغمليغ  24.1124.11ايمول فى مصر ايمول فى مصر التليفون التليفون مستخدمى مستخدمى خطوط خطوط بلغ عدد بلغ عدد   --  أأ
  ..٪٪1.11.1بنسبة زيادة قدرها بنسبة زيادة قدرها   02102100

  02102100  عغغامعغغام  يونيغغ يونيغغ   فى شغغررفى شغغرر    فغغردفغغرد  مليغغونمليغغون    31.0131.01مقابغغل مقابغغل   02102133  عغغامعغغام  يونيغغ يونيغغ رر رر ون فغغرد فى شغغون فغغرد فى شغغغغمليغغمليغغ  30.2030.20بلغغغ عغغدد مسغغتخدمى شغغبمة ا نترنغغت بلغغغ عغغدد مسغغتخدمى شغغبمة ا نترنغغت   --  بب
  ..٪٪10.010.0قدرها قدرها   زيادةزيادةبنسبة بنسبة 

  

      

 

 

 



البيان
السنوات

2013/2012
2012/2011
2011/2010

البيان
السنوات

2013/2012
2012/2011
2011/2010

البيان
المدة بالساعة(بالألف)عدد المكالمات المدة بالساعة(بالألف)عدد المكالمات السنوات

2013/20121649917223602131654599863228
2012/20111401457487348107637378687964
2011/2010143246626998396174660719650

  (2013/2012 - 2011/2010)تطور عدد السنترالات التليفونية وحمولتها والخطوط الشغالة بها خلال الفترة 

9315756

الخطوط الشغالةعدد السنترالات
2110
2109

حمولة السنترالات
14793813
14640560
15274822

القطاع العام: القطاع الحكومي يشمل  (1)

176367
175809

7737159 775804
796496

2115

8661031
8689330

8343451

   (2013/2012 - 2011/2010)تطور عدد ومدة مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة والواردة من الدوائر المباشرة خلال الفترة  

المنازل(2)القطاع الخاص (1)القطاع الحكومي 

 (2013/2012 - 2011/2010)عدد ومدة مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة والواردة من الدوائر المباشرة خلال الفترة 

  (2013/2012 - 2011/2010)تطور عدد الخطوط الأوتوماتيكية بالقطاعات الحكومي والخاص والمنازل خلال الفترة 

منشأت ومكاتب وأعمال أخرى- مهن حرة : القطاع الخاص يشمل  (2)

1635277700756 796748

الواردةالصادرة
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 الفصل الأول

 لخدمات الاتصالات الجداول الإجمالية

 2102/2102عام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



الخطوط الشغالةحمولة السنترالاتعدد السنترالاتالبيان

2110147938138661031الإجمالى العام

1704140694178377057أتوماتيك

406724396283974لاسلكى

شبكات أخرىالبيان

441عدد السويتشات

34417حمولتها

8847الخطوط الشغالة بـها

الواردةالبيان

1316545عدد المكالمات بالألف

99863228المدة بالساعات

الواردةالبيان

1764العدد

43252(بالجنية  )الرسوم المحصلة 

3265

1853

الصادرة

2013 / 2012عددمكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة والورادة من الدوائر المباشرة عام  - (3)جدول رقم 

164991

7223602

الصادرة

3732

148747

2013/ 2012عدد السنترالات التليفونية وحمولتها والخطوط الشغالة بـها عام  - (1)جدول رقم 

2013 / 2012عدد السويتشات التليفونية للشبكات الخاصة وحمولتها والخطوط الشغالة بـها عام  - (2)جدول رقم 

2013 / 2012عدد البرقيات الخارجية والرسوم المحصلة عليها عام  - (4)جدول رقم 

شبكات الأمن

158

 ـ8ـ 



صادرواردصادر

186053861402(بالألف  )العدد 

3836-5067(بالألف جنيه  )الرسوم المحصلة 

منازل(2)القطاع الخاص(1)القطاع الحكومى

1635277967487700756

2659937840699867027588

2013/2012عدد البرقيات المحليه والرسوم المحصله عليها عام - (5)جدول رقم 

من كبائن المكتب البيان

البرقيات المحلية

عدد مكاتب التليفون والتلغراف

-

2013 / 2012عدد الخطوط التليفونية الأوتوماتيكية والنبضات الزائدة بالقطاعات الحكومي والخاص والمنازل عام - (6)جدول رقم 

البيان

عدد الخطوط التليفونية

1022

420

1144

القطاع العام: القطاع الحكومي يشمل (1)

منشأت ومكاتب وأعمال أخرى: القطاع الخاص يشمل (2)

(بالألف  )عدد النبضات 

2013 / 2012عدد مكاتب التليفون والتلغراف وأجهزة الكمبيوتر عام - (7)جدول رقم 

البيان

حضر

ريف

14421144الإجمالى

من مشتركى الفوتوجرام

وارد

3228

-

(شاشات التحصيل)عدد أجهزة الكمبيوتر 
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            البيان

جملةمستلزمات الإنتاجتكاليف العمالةجملةأخرىتلغرافتليفونالقطاعات والمناطق

444990115120638372110848742289880257355468634348الإجمالى

3166736860063222909497626151473547118006226535القاهرة الكبرى

28535184714885301083219348176698396046الاسكندرية

1006293295317106275141343106224247567غرب الدلتا

117588792786612624618075099100279850مدن القناة وسيناء

30189897312742315613218141194700412841شرق الدلتا

2576598629714268235191271174056365327وسط الدلتا

71221112742007654815414282323236465منطقة وجه قبلى أولى

926331199389497726155440103504258944منطقة وجه قبلى ثانية

5618639128135939012363287141210773منطقة وجه قبلى ثالثة

2013/2012الإيرادات والمصروفات موزعة طبقاً للمناطق عام - (8)جدول رقم 

المصـــــــــــــروفاتالإيـــــــــــــرادات

القيمة بالألف جنيه
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جملةإناثذكورجملةإناثذكورجملةإناثذكورجملةإناثذكورجملةإناثذكورجملةإناثذكورالقطاعات والمناطق

963048401447018842149403343912214612161173518196352846260310634868109884585613053389587353981592365702898802إجمالي

4564295775217851206199118525819105661135770181083781161139455656196015779414651403701011015531514735القاهرة الكبرى

93446714011241212453855043514672851752225342593135957409211529478333490220819219348الاسكندرية

53716870513011924931118329110630314091823185226661128777348450448279114620141343غرب الدلتا

583316899152146298243172601385318170315032182251382933429544764562346317278180750مدن القناة وسيناء

807364117114018432436021381161736319802327430631561006416211212180051460321366218141شرق الدلتا

669227896158114272384264101259370162930124325277176135329847670302404618447191271وسط الدلتا
منطقة وجه قبلى 

أولى
65715881512910423328932921249187143630310313262746230898026755139287915857154142

منطقة وجه قبلى 
ثانية

4981146121358822331113324132119215132163219248141028918458952985300914857155440
منطقة وجه قبلى 

ثالثة
381694501316719825615271105214311951542156197429622706771941775236511773123632

مزايا عينية ونقديةمكاقآتأجور ومرتبات
تأمينات 
ومعاشات

إجمالى العاملين

2013/2012عدد العاملين وتكاليف العمالة طبقاً للنوع والمناطق عام - (9)جدول رقم 

            البيان
تكاليف العمالة بالألف جنيهعــــــــــــــــــــــدد العــــــــــــــــــاملين

عمال خدماتعمال فنى الهندسة والصيانةعمال الحركة والوظائف الحرفيةكتابيةإداريون وأخصائيون
الجملة
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 الفصل الثانى

 على مستوى المحافظات الجداول التفصيلية

 2102/ 2102عام  



عدد محطاتعدد السنترالاتالبيان

أتوماتيكالمحافظات
 لاسلكى 

(CDMA)
(CDMA) لاسلكى أرضى (CDMA) لاسلكى  أرضى

170440614069417724396837705728397418144352الاجمالى

576829636361530982003568797423681228القاهرة

8043156909676240985074239132034487الجيزة

6646123374898352884240400721589744الاسكندرية

3612730808795355073439109000مطروح

133315470135410727013014676679750البحيرة

10319385749263251753282730493460كفر الشيخ

21973689491003102499307100-33الاسماعيلية

1332039703300124156908313400بورسعيد

2110568427343300201985126950شمال سيناء

1831572567100790344270212192السويس

187740384910468113136143170البحر الأحمر

19751220321721015182493310جنوب سيناء

28328082539001882721800372350دمياط

1621793113833670645492193391152974الدقهلية

132218316944163748554089141079150الشرقية

107147048602786748076715422884500الغربية

51118029642139046134172931026701القليوبية

928518372187603524738182702600المنوفية

6172437407635856963299317372الفيوم

43723281217405874585856302270بني سويف

78153896743041015737613113459090المنيا

9011390827251291681089326481960اسيوط

808463190143601911574509601072سوهاج

2864964637002946381579640الوادى الجديد

70832934766501340721919435400قنا

3461570347200726761648208610الأقصر

511520791012947819733345256872اسوان

2013 / 2012عدد السنترالات التليفونية وحمولتها والخطوط الشغالة بـها موزعة طبقا للمحافظات عام - (10)جدول رقم 

الخطوط الشغالةحمولة السنترالات

 الشبكة الارضية
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البيان

المحافظات
عدد 

السويتشات
الخطوط الشغالةحمولتها 

عدد 
السويتشات

الخطوط الشغالةحمولتها

15832651853441344178847الإجمالي

------القاهرة

2300005720---الجيزة

18462841616280الاسكندرية

------مطروح

2439025037530152171البحيرة

------كفر الشيخ

------الاسماعيلية

24848---بورسعيد

------شمال سيناء

323095115047السويس

---11616البحر الأحمر

11-17810-52جنوب سيناء

------دمياط

------الدقهلية

------الشرقية

------الغربية

------القليوبية

101100850183230المنوفية

5330255101000730الفيوم

5124371010بني سويف

------المنيا

----32470اسيوط

------سوهاج

------الوادى الجديد

------قنا

------الأقصر

---825582اسوان

2013/ 2012عدد السويتشات التليفونية للشبكات الخاصة وحمولتها والخطوط الشغالة طبقا للمحافظات عام - (11)جدول رقم 

شبكات أخرى        شبكات الأمن
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البيان

ريفحضرالمحافظات

10224201144الإجمالي

184-136القاهرة

682985الجيزة

78-85الاسكندرية

16411مطروح

37251البحيرة

296348كفر الشيخ

171427الاسماعيلية

22-31بورسعيد

13512شمال سيناء

15-22السويس

9310البحر الأحمر

14-16جنوب سيناء

24625دمياط

315898الدقهلية

282075الشرقية

257070الغربية

313358القليوبية

87968المنوفية

81628الفيوم

504623بني سويف

71130المنيا

19218اسيوط

26129سوهاج

41012الوادى الجديد

291524قنا

141511الأقصر

23818اسوان

عدد أجهزة الكمبيوترعدد المكاتب
(شاشات التحصيل) 

2013/ 2012عدد مكاتب التليفون والتلغراف وأجهزة الكمبيوتر موزعة طبقاً للمحافظات عام - (12)جدول رقم 

- 15 -



البيان

عدد النبضاتعدد الخطوط عدد النبضاتعدد الخطوط عدد النبضاتعدد الخطوط المحافظات

16352726599369537967488406998005770075667027587559الإجمالي

418159130287612966843878558371174481122641120475القاهرة

1252818999269111655611920647748799038487081525الجيزة

942518257191410961110614928088052768651472510الاسكندرية

359116114498944079154422591555553860مطروح

4996101864840152911630961082645191569688613البحيرة

53976447189085661025293571640951551944999كفر الشيخ

29875167472874744795265592348508176737الاسماعيلية

213034811306130831046451401098511223711035بورسعيد

16012578572739221261607326482142109054شمال سيناء

187219216003164663474941764966515358207السويس

25002214917777904248135839657173398077البحر الأحمر

1845236404447756244476101323829903764جنوب سيناء

19803916585713459937882491746331225486700دمياط

7181139180513235933244848856340574950235199الدقهلية

641199366048311162440247354569272700255651الشرقية

5388110258656205523108435484702494083309494الغربية

71404181877225867633490604356271080982115القليوبية

6482119271117113871439003053427862094791635المنوفية

51243694760270855114943276786391716305الفيوم

43914470980564254259183982498385228465بني سويف

531185624107831190719452156867934163133المنيا

515788134713114801157448801607971216658949اسيوط

36497509256792261145273561827911094521145سوهاج

159724602950701601017227980161884947الوادى الجديد

455545141979556263845822125874535243871قنا

49072584217440082813748165409231717257الأقصر

35673945811453374133167676414391873837اسوان

المنازل(2)الخاص(1)الحكومى

2013/ 2012عدد الخطوط والنبضات بالقطاعات الحكومي والخاص والمنازل موزعة طبقا للمحافظات عام - (13)جدول رقم 

القطاع العام: القطاع الحكومي يشمل (1)
منشأت ومكاتب وأعمال أخرى- مهن حرة : القطاع الخاص يشمل (2)
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البيان

المحافظات

200437700756384الإجمالى

23481744811743القاهرة

1215805276663الإسكندرية

164109851670بور سعيد

14464966451السويس

326174633536دمياط

1460634057434الدقهلية

1470456927311الشرقية

1219435627357القليوبية

702164095234كفر الشيخ

1137470249414الغربية

895342786383المنوفية

1278264519207البحيرة

27292348340الإسماعيلية

1801879903489الجيزة

58582498141بنى سويف

66276786116الفيوم

1058156867148المنيا

854160797188أسيوط

945182791193سوهاج

613125874205قنا

30976414247أسوان

24365409269الأقصر

8739657456البحر الأحمر

5027980560الوادى الجديد

7725915337مطروح

8926482298شمال سيناء

4013238331جنوب سيناء

2013/2012ألف أسرة من السكان عام / متوســط عدد خطوط التليفونات المنـزلية -  (14)جدول رقم 

عدد خطوط التليفونات المنـزلية(بالألف)عدد الأسر 
ألـف / متوسط عدد خطوط التليفونات المنـزلية 

أسرة

 2006 ومتوسط حجم الأسرة من تعداد 2006 / 1 / 1بإستخدام عدد السكان المقدر بأسلوب الزيادة الطبيعية فى  (1)
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         البيان  

 المحافظات
 المانع الإظهارالمؤتمرالتتبع الإنتظار

الخط 
الساخن

التنبية
عدم 

الازعاج
 الدولى

  خدمة 
ISDN

خدمة 
Pbxالعاكس

4418274997095223038947434452415462605581100232108422323321100الإجمالي

216219247243334857946148229146712552367467733996120084208القاهرة

88087892911994260226556046261294116373158660931818الجيزة

487387728149737903160049806136812101310715425862506الاسكندرية

9251944410193592067252282010444685مطروح

366135917084746719695123438411733436البحيرة

350-2651136391658545500666322462120كفر الشيخ

29273041083037055891910323555198224639الاسماعيلية

8909735175434458577381201041793180417759بورسعيد

357100105025160424342162022226شمال سيناء

225927982228165301155825806101342610السويس

130121170158162847830021187910910141379البحر الأحمر

63723150463719612334214255314413281877جنوب سيناء

3745457455107056816937291011774487دمياط

11650156342225276913394149187881709256273الدقهلية

1390-759458813614142116115107221772786342الشرقية

11531113651718100113578228720161159332882900الغربية

13882987215154440168949584951582353295597القليوبية

669-328520539093315758985217381169157المنوفية

2927110912190-119240361897940048الفيوم

88911531630235215161136815013765بني سويف

2262118745148-19449512735298596439المنيا

2862334137434097168111895778220668559اسيوط

3119290160426136532128428330211720627سوهاج

121143786-12310193497985106الوادى الجديد

11078039214614279444045633777813قنا

975121331469744592279127077168641الأقصر

12581236322774595664503839912553232اسوان

2013/ 2012عدد مشتركى الخواص موزعة طبقا للمحافظات عام -  (15)جدول رقم 
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البيان

واردصادرواردصادرواردصادرواردصادرالمحافظات

-140206432278343835776-186032053862585067301الإجمالي

-21224710768421008908-48110616556731144575القاهرة

-100294607989387617-100444593073279531الجيزة

-199363170497546533-139908424644382301الاسكندرية

-184022117641754-199892008043837مطروح

-136567271546368-1972710158864922البحيرة

-----3482890593146665كفر الشيخ

-65962956398788-417623956398788الاسماعيلية

-----116472631046898بورسعيد

-190921714820304-146871758541987شمال سيناء

-----174292374586983السويس

-307912520580362-308472520583992البحر الأحمر

-258541385152787-258541375052787جنوب سيناء

---0-171334282153582دمياط

-65922194602265347-67038280433263563الدقهلية

-93493231785327619-62627231785304158الشرقية

---49990-48581189507195153الغربية

-1766664725-76376117675100043القليوبية

-47240174134176337-46225285751186019المنوفية

-----4071255291126268الفيوم

-406245235015318-4062452350152082بني سويف

-13551771352267096-73774226180268078المنيا

-71168133844104398-129244282798311950اسيوط

-120041161492163606-145575284581294040سوهاج

-233584448351277-359944818651276الوادى الجديد

-176861554842606-46200110275127227قنا

-222497498246088-603478774089658الأقصر

-114495827627938-316425907670939اسوان

الرسوم المحصلةعدد البرقيات الرسوم المحصلةعدد البرقيات

2013/ 2012عدد البرقيات المحلية والرسوم المحصلة موزعة طبقا للمحافظات عام -  (16)جدول رقم 

البرقيات المحليـة

الفونوجرام من كبائن المكتب 

- 19 -



البيان
(الألف  )عدد الدقائق (بالألف  )عدد المكالمات المحافظات

3330132236420الإجمالي

112766789390القاهرة

39521277585الاسكندرية

305719808مطروح

1198974393البحيرة

685243418كفر الشيخ

654742820الاسماعيلية

551738892بورسعيد

179212100شمال سيناء

491234388السويس

437828328البحر الأحمر

297414593جنوب سيناء

572337454دمياط

22440148817الدقهلية

20472131622الشرقية

21801140256الغربية

968561451القليوبية

15872106263المنوفية

278716994الفيوم

328518965بني سويف

544133787المنيا

686644935اسيوط

569938771سوهاج

13338721الوادى الجديد

455628567قنا

270217086الأقصر

404627016اسوان

النداء الآلى 

2013/ 2012عدد مكالمات ودقائق النداء الآلى موزعة طبقاً للمحافظات عام -  (17)جدول رقم 
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البيان

قيمةعددقيمةعددقيمةعددقيمةعددقيمةعددقيمةعددالمحافظات

145378302339531560038969602284047359743993317770412413974189228685الإجمالي

24844417232169943757433627344691493459539102837061113القاهرة

1399336561----564541661834794900--الجيزة

270386603--1847509249320853318241--الاسكندرية

3382618900--882125629249482472110799--مطروح

7344969341--12725816843975015645441261456البحيرة

165141131106849034875625885336086215076215--كفر الشيخ

2518061330----162790303689158294--الاسماعيلية

231649766106012--2203444169171--بورسعيد

6421842851161381281663131541822326230--شمال سيناء

2591138414----31732084228406330--السويس

259304801----161804258242997--البحر الأحمر

99398135----1128342888114707--جنوب سيناء

2186556381----7412761491445280232--دمياط

69016443271----31315936912377506359--الدقهلية

1125697419246905631285267953929772012239926176627512926الشرقية

127112137582--71324428510350056960157662519197657الغربية

1897049384------1153628368743421016القليوبية

11353253042--940012721277329103418868602048841المنوفية

4507767101----1066882662344884439--الفيوم

5191073916168177--2245951689162197381--بني سويف

696598228229298034213157192315510086988936--المنيا

456744484--4531515940752789048461--اسيوط

80121177740368454677146134524911906921--سوهاج

177139575----115158176124417--الوادى الجديد

4382862617----2242663347214199270--قنا

3756401341--1516192767223194970113604--الأقصر

251125669617517012715355859344321513292--اسوان

2013/ 2012عدد حوادث شبكة التليفونات وقيمة إصلاحها موزعة طبقا للمحافظات عام -  (18)جدول رقم 

إجمالى الحوادثأنواع أخرىحريققطعسرقاتتصادم
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البيان

المحافظات

13931523803134262719217810652الإجمالي

2456148268574693973065القاهرة

-140624646631747518658الجيزة

998008925827328175الاسكندرية

-4520518-25مطروح

-8127963412328934البحيرة

-256---كفر الشيخ

-356716612420-الاسماعيلية

-----بورسعيد

-1327417111301-شمال سيناء

-2902773104315510السويس

181372246البحر الأحمر

-42---جنوب سيناء

-449780391419110483دمياط

-1220846304-2326الدقهلية

-72302693572945-الشرقية

-2059478-339الغربية

--198--القليوبية

-25326955المنوفية

-1161950127الفيوم

-722573107433235بني سويف

1011305728503145232426المنيا

-225691679044175اسيوط

-----سوهاج

--3--الوادى الجديد

-241497453045-قنا

-3091136214261-الأقصر

-214226582045948اسوان

2013/ 2012 بالسنترالات العامة موزعة طبقا للنوع والمحافظات عام عدد الأعطال-  (19)جدول رقم 

أعطال بدوائر 
السنترالات

أعطال 
بالعدد

أعطال 
هوائية

أعطال 
بالكوابل

أعطال لخطوط
الترنك
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البيان

عدد المحافظات
الرسوم 
المحصلة

عدد
الرسوم 
المحصلة

قيمةعددقيمةعدد

5731658333277402737529205503337777974الإجمالى

763042824711120110316--50821880القاهرة

19520436187162--477726252الجيزة

191007331121211787--1464644الاسكندرية

17335265139146--481284مطروح

360194740206859227036البحيرة

847330754215227--6613كفر الشيخ

11678359201282885----الاسماعيلية

119064110820081780----بورسعيد

15515298412----شمال سيناء

24927714250210--431736السويس

951875536--5603البحر الأحمر

542812681626683-1--جنوب سيناء

142205627812381042-52185دمياط

94254877811691180--371784الدقهلية

175345777323971445--452018الشرقية

123263544570350606--321732الغربية

10591288381420837----القليوبية

473917270453387-321316126المنوفية

121494244016241100-228361الفيوم

245417523955494164--11403بني سويف

--------المنيا

518186277----اسيوط

73223611835----سوهاج

61918568711950----الوادى الجديد

------10394قنا

--357----الأقصر

43513934642--160اسوان

2013/ 2012عدد البرقيات الدولية وعدد الفاكسات الصادرة والواردة موزعة طبقا للمحافظات عام -  (20)جدول رقم 

 واردصادربرقيات واردةبرقيات صادرة

الفاكساتالبرقيات الدولية
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 الثالثالفصل 

 2102/2102عام  اللاسلكيةالاتصالات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



                  المكالمات
المدة بالساعاتعدد المكالماتالمدة بالساعاتعدد المكالمات         الدوائر

16499050772236021316545366998632282628477544الاجمالي
دوائر الدول العربية

(1147)--122129العراق
345285117264328486488241169369212248الاردن

14352286083335860241341003890316914زين- الاردن 
TED Voip167512496899892594994639466509 الأردن

(2641516)2986637135817173074287201لبنان
50665421700131715444680281822742752الكويت
397733120326566796283828179124449سوريا

1762318460540535410913731093254718425367السعودية
1096220938628019632782915612994429738909السعودية موبايلى

725591423486417413313012414473321390610زين- السعودية 
132963854542532807582012348811615075لبييا

(57773)1575987249327242191الجزائر
(1436281)4400291802163986824215تونس

(6029254)15363826338753568025056السودان
4638197429373348571125212السو دان كنار

195481833331445715088149842زين- السودان 
45417918258109124934636257648اليمن

630410324781155841791073723979724البحرين
180900390450387136729756211601262عمان
525566426278317816708142356726148762قطر

858978242909532533476245820762350489الامارات
DU516591223707918484778129337430859268- الامارات 

18735306265081163643408247545022فلسطين
6243132886637737614604جيبوتى
(2834718)7781713916752244127521المغرب

دوائر أوروبا
895692244784627514910248679767092615فرنسا

TIS969775448488833278918296471580875989- ايطاليا
WIS325299916265018500587180532451263772- ايطاليا

AT&T442585822129378883731019685109123053 (امريكية ) 
VZB27133191356661505985575299319475575

SPRINT  ( امريكية)383120319156024645612566101097104
B.T ( المملكة المتحدة )3860011930015200349867109174

C&W ( المملكة المتحدة )649889632494532099064043266272883
(514712)25746311106191784601114448تركيا

28050143222041913068392902البرتغال
8880193639913493131234253394117اليونان
2798431234532121126648838311المانيا
522376167731427519707301644939روسيا
6550243232256888837764405439أسبانيا

KDD (  يابانية)1512628695641271340941010145
ITJ (  يابانية)1115965321904151867516

137124946856251582113607910568252872682كندا
3849493192475685536645516368166929498بلجيكا
5245311928536302628602850225النمسا
(599788)30520112447187171138اوكرانيا
457494722874720780582103902925862641هولندا

الواردةالصادرة

2013/ 2012عدد مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة والواردة من الدوائر المباشرة موزعة طبقا للدول عام -  (21)جدول رقم 

    صافي الإيراد بالجنية    
(مقاصة دولية  ) 
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                  المكالمات

ساعاتعدد المكالماتساعاتعدد المكالمات         الدوائر

(39762)13529170041082945781التشيك
6275762523339998321579389931السويد
(33037)6227672006427788812958بولندا
29139125121169145321226مالطة
158069667561651832835995669قبرص

دوائر اسيا وأفريقيا واستراليا
(14161)8841753255891272الهند

(27244)ــReliance546803162الهند  
Baharti1095235969796820615142204967الهند 

(67972)892355375598653066باكستان
(32832)574052666225291889سيريلانكا
22122149113097211483393686هونج كونج

ــ61422303220672الصين
6529843821012957299261693سنغافورة
62689316015579413769704574كوريا ج
977734260982946036187789ماليزيا

(436047)15706195622148248الفلبين

(10446)369181722426501235تايوان

(33592)1359476649224461431تايلاند

Basiqe352209944032536922995588553اسرائيل

17785290301342566998993080670جنوب أفريقيا

(4156)7893037452019309550السنغال

74304637152889935921131789381استراليا

89314821075182127593داكوم

2013/ 2012عدد مكالمات الترنك الخارجية اللاسلكية الصادرة والواردة من الدوائر المباشرة موزعة طبقا للدول عام -  (21)تابع جدول رقم 

صافى الإيرادالواردةالصادرة
بالجنية

(مقاصة دولية)

- 26 -



البرقيات

العددالدول
الرسوم المحصلة

 جنية
ناتج المقاصةالعدد

3732148747176443252الاجمالى

(62900)-18629سوريا

VZB221248-(124800)

3692146870176445129ايطاليا

الواردةالصادرة

2013/ 2012عدد البرقيات الخارجية والرسوم المحصلة عنها موزعة طبقا للدول عام - (22)جدول رقم 
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 الرابعالفصل 

 خدمات التليفون المحمول والانترنت

 2102/2102عام 



2013/20122012/2011

92.6477.7619.1يولية 

92.4778.9917.1أغسطس 

93.6880.3916.5سبتمبر  

9480.9816.5‚73اكتوبر 

95.5881.7017.0نوفمبر 

96.8083.4316.0ديسمبر 

96.1191.325.2يناير 

94.4791.832.9فبراير 

94.1591.922.4مارس  

94.2392.042.4أبريل 

94.5791.353.5مايو 

96.7792.444.7يونيه 

2012/2011 مقارنة بعام 2013/2012عدد مستخدمى المحمول عام - (23)جدول رقم 

نسبة التغير٪ الشهر

(بالمليون)عدد مستخدمي المحمول 
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 يونيه  مايو  أبريل  مارس   فبراير  يناير  ديسمبر  نوفمبر  اكتوبر  سبتمبر   أغسطس  يولية 

   2013/  2012عدد مستخدمي المحمول عام 

 العدد بالمليون

 الشهور 
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2012يونيه 2013يونيه 

(1.8)441827449981الإنتظار

(2.9)4997051484التتبع

(4.5)55815845 عدم الإزعاج

(12.9)952210935المؤتمر الثلاثى

(11.9)41544713 الخط الساخن

(8.2)62606817 التنبيه

(3.4)30389473146654إظهار رقم الطالب

(10.1)434452482996المانع الكودى

ISDN (1)1084212889(15.9)

ADSL(2)2391442199276420.0

 PBX2323323373(0.6)

(8.5)100232109537الدولى

(11.6)2110023872العاكس

نسبة التغير ٪

        2013عدد المشتركين فى خواص و خدمات جديدة فى التليفونات فى شهر يونيه - (24)جدول رقم 
2012  مقارنة بشهر يونيه عام 

شبكة الخدمات الرقمية (1)   

خط رقمى ناقل متجانس (2)   

الخاصية أو الخدمة
عدد المشتركين
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2013/20122012/2011

(31.0)1631623658يولية

(31.8)1613323664أغسطس

(30.4)1546422234سبتمبر

(26.5)1539920954أكتوبر

(25.1)1540020548نوفمبر

(22.8)1534519889ديسمبر

(23.1)1498119480يناير

(24.1)1466119306فبراير

(20.4)1448318196مارس

(16.5)1448317342أبريل

(14.8)1448316990مايو

(16.7)1406416891يونيه

نسبة التغير ٪

2012/2011 مقارنة بعام 2013/2012عدد كبائن الخدمة العامة عام - (25)جدول رقم 

الشهر
عدد الكبائن
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 يونيه مايو أبريل مارس فبراير يناير ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أغسطس يولية

   2013/  2012عدد كبائن الخدمة العامة عام 

 العدد بالألف

 الشهور
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2013/20122012/2011

31.0326.5416.9يولية 

31.3324.0030.5أغسطس 

31.5226.3419.7سبتمبر  

31.8427.7514.7اكتوبر 

31.9926.2721.8نوفمبر 

12‚294‚32.6201ديسمبر 

32.4929.5310.0يناير 

32.6729.5410.6فبراير 

33.3430.947.8مارس  

33.4430.888.3أبريل 

33.2630.827.9مايو 

35.9531.2115.2يونيه 

2012/2011 مقارنة بعام 2013/2012عدد مستخدمى الانترنت عام - (26)جدول رقم 

الشهر
(بالمليون)عدد مستخدمي الانترنت 

نسبة التغير ٪
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 يونيه  مايو  أبريل  مارس   فبراير  يناير  ديسمبر  نوفمبر  اكتوبر  سبتمبر   أغسطس  يولية 

   2013/ 2012عدد مستخدمي الأنترنت عام 

 العدد بالمليون

 الشهور
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البيان

المناطق

458013415041636918906323191559100الإجمالي

132674449560016522287104427032.9القاهرة

156611848946206666417104156932.5الاسكندرية ومطروح

12430583594448550322276861223.9الدلتا

2697068723518972981852595.8قبلى

17450872421441014081518494.8مدن القناة وسيناء والبحر الاحمر

٪ لاجمالي عدد الدقائق

2013عدد مكالمات ودقائق الانترنت المجانى في يونيه - (27)جدول رقم 

إجمالى الإيراد
عدد

المكالمات
إجمالى التكلفةعدد الدقائق
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 اءــة والإحصـة العامـزى للتعبئـاز المركــالجه
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 القاهرة -مدينة نصر  6802 :صندوق البريد 
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